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สรุปแบบประเมินความพึงพอใจในประเด็นด้านหลักสูตรและการจัดการศึึกษาของอาจารย ์

ระดับปริญญาตรีึึปีการศึกษาึ2561 

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

คณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
 
ตอนท่ี1ึข้อมึูลท่ัวไป 

 มีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 6 คน สามารถจ าแนกได้ดังนี้ 

1.ึเพศ 

 เพศชาย จ านวน - คน คิดเป็นร้อยละ - 

 เพศหญงิ จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

2. ประสบการณ์การสอนในหลักสูตร 

 ต  ากว่า 5 ปี จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67 

 5-10 ปี จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 

 10ปีข้ึนไป จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 33.34 

3.ึคุณวุฒิการศึกษา 

 ปริญญาตร ี จ านวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0 

 ปริญญาโท จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 33.34 

 ปริญญาเอก จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 66.66 

4.ึต าแหน่งทางวิชาการ 

 ศาสตราจารย ์ จ านวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0 

 รองศาสตราจารย์        จ านวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0 

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์      จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67 

 อาจารย ์ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 83.33 

5.ึสถานะเป็น 

 อาจารยผ์ู้รบัผิดชอบหลักสูตร  จ านวนผู้ตอบ 5 คน ร้อยละ (ของการถูกเลือก) 83.33 

 อาจารยป์ระจ าหลักสูตร จ านวนผู้ตอบ 1 คน ร้อยละ (ของการถูกเลือก) 16.67 

 อาจารยผ์ู้สอนในหลักสูตร 

 

จ านวนผู้ตอบ 6 คน ร้อยละ (ของการถูกเลือก) 100 
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 อาจารย์ที ปรึกษาวิทยานิพนธ์และ

การค้นคว้าอิสระหลัก/ร่วม 

จ านวนผู้ตอบ 0 คน ร้อยละ (ของการถูกเลือก) 0 

 อาจารยผ์ู้สอบวิทยานิพนธ์ จ านวนผู้ตอบ 0 คน ร้อยละ (ของการถูกเลือก) 0 

 อาจารย์ที ปรึกษาทางวิชาการ จ านวนผู้ตอบ 0 คน ร้อยละ (ของการถูกเลือก) 0 

 

ตอนท่ีึ2ึการด าเนินงานของหลักสูตรและการจัดการศึกษา 

 เกณฑ์ในการพิจารณาค่าคะแนนเฉลี ยของความคิดเห็นซึ งได้ก าหนดไว้เป็นดังนี้ 

  คะแนนเฉลี ย  ตั้งแต่ 4.51-5.00 หมายถึง  ดีมาก 

  คะแนนเฉลี ย  ตั้งแต่ 3.51-4.50 หมายถึง  ดี 

  คะแนนเฉลี ย  ตั้งแต่ 2.51-3.50 หมายถึง  ปานกลาง 

  คะแนนเฉลี ย  ตั้งแต่ 1.51-2.50 หมายถึง  ควรปรับปรุง 

  คะแนนเฉลี ย  ตั้งแต่ 1.00-1.50 หมายถึง  ควรปรับปรุงอย่างยิ ง 

******************************************************************** 
 

2.1ึการบริหารและพัฒนางานอาจารย์ 

หัวข้อประเมิน ค่าเฉลี่ย ค่าึS.D 
1. การวางแผนระยะยาวด้านอัตราก าลังอาจารย์ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร 

4.50 0.837 

2. การก าหนดบทบาทหน้าที และความรบัผิดชอบของอาจารย์ประจ าหลกัสูตรมีความ
ชัดเจน 

4.50 1.225 

3. อาจารย์ประจ าหลักสูตรมสี่วนร่วมในการประชุมเพื อวางแผน ติดตาม และทบทวน
การด าเนินงานหลักสูตร 

5.00 0.000 

4. การจัดรายวิชามีความเหมาะสมตรงกบัความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ู้สอน 4.50 0.837 
5. จ านวนภาระงานสอนของอาจารย์ที เป็นจรงิในหลักสูตรมคีวามเหมาะสมกบัจ านวน
นักศึกษาในหลักสูตร 

4.33 0.516 

6. การประเมินการสอนของอาจารย์และน าผลมาใช้ในการสง่เสริมพัฒนา
ความสามารถด้านการสอนของอาจารย ์

4.33 0.816 

7. อาจารย์ใหม่ทุกคน ได้รับการปฐมนิเทศหรือค าแนะน าด้านการจัดการเรียนการ
สอน 

4.83 0.408 

8. อาจารย์ประจ าทุกคนได้รบัการพัฒนาทางวิชาการและ/หรือวิชาชีพ อย่างเหมาะสม 4.50 0.837 
9. อาจารย์ได้รบัการส่งเสริมให้เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการและศึกษาต่อ 4.67 0.516 
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10. การเสริมสร้างบรรยากาศทางวิชาการระหว่างอาจารยท์ัง้ในและระหว่างหลกัสูตร 4.33 0.816 
ภาพรวม 4.55 0.333 

 จากตาราง พบว่า ความพึงพอใจในด้านการบริหารและพัฒนางานอาจารย์  ระดบัความพึงพอใจมี

ค่าเฉลี ย 4.55 อยู่ในระดับดีมาก 

2.2ึกระบวนการบริหารหลักสูตร 

หัวข้อประเมิน ค่าเฉลี่ย ค่าึS.D 
1. การก าหนดคุณสมบัติของนกัศึกษา วิธีการคัดเลือก การพัฒนาและส่งเสริมให้
นักศึกษามีความพร้อม และส าเรจ็การศึกษา 

5.00 0.000 

2. ความทันสมัยและหลากหลายของรายวิชาในหลักสูตร 4.50 0.548 
3. การเปิดรายวิชามีล าดับที เหมาะสม มีความต่อเนื อง เอือ้ให้นักศึกษามีพื้น
ฐานความรู้และสามารถต่อยอดความรู ้

4.67 0.516 

4. การก ากับและติดตามการจัดท ารายละเอียดของรายวิชา และประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 อย่างน้อยกอ่นการเปิดสอนในแต่ภาค
เรียนให้ครบทุกรายวิชา 

4.83 0.408 

5. การก ากับและติดตามการจัดท ารายงานผลการด าเนินการของรายวิชา และ
ประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลัง
สิ้นสุดภาคการศึกษาที เปิดสอนให้ครบทุกรายวิชา 

4.83 0.408 

6. การทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ ที ก าหนดใน 
มคอ.3 และ มคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อยละ 25 ของรายวิชาที เปิดสอนในแต่ละปี
การศึกษา 

4.67 0.516 

7. การพัฒนา/ปรบัปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอน หรือ การ
ประเมินผลการเรียนรู้ จากผลการประเมินที รายงานใน มคอ. 7 ปีที แล้ว 

4.83 0.408 

8. การบรหิารหลักสูตร ได้รับความร่วมมือและความช่วยเหลือจากหน่วยงานอื นที มี
ความเกี ยวข้องกันอย่างเหมาะสม 

4.67 0.516 

ภาพรวม 4.75 0.178 
 จากตาราง พบว่า ความพึงพอใจในด้านกระบวนการบริหารหลักสูตร  ระดบัความพึงพอใจมีค่าเฉลี ย 

4.75 อยู่ในระดับดีมาก 

2.3ึกระบวนการเรียนการสอน 

หัวข้อประเมิน ค่าเฉลี่ย ค่าึS.D 
1. การควบคุมการจัดการเรียนการสอนในวิชาที มีหลายกลุ่มเรียนให้ได้มาตรฐาน 4.40 0.548 

2. การส่งเสริมให้อาจารย์ใช้วิธีการสอนใหม่ๆ  ที พัฒนาทักษะการเรียนรู้ของนักศึกษา 4.33 0.816 
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3. กระบวนการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร เน้นการพัฒนานักศึกษาใหเ้รียนรู้

ตามโครงสร้างหลักสูตร บรูณาการกับพันธกจิต่าง ๆ สง่เสรมิทักษะการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที  21 เช่น ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ทักษะทางภาษาไทยและ

ภาษาต่างประเทศ ทักษะการท างานแบบมสี่วนร่วม ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 

ความสามารถในการดูแลสุขภาพ ฯลฯ  

4.67 0.816 

4. การส่งเสริมการท าวิจัยเพื อพัฒนานักศึกษาของอาจารย ์ 4.83 0.408 

5. การควบคุมก ากับกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการประเมินนักศึกษา 4.67 0.516 

6. การน ากระบวนการบรกิารทางวิชาการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน

และสง่ผลต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา 

4.67 0.516 

7. การน ากระบวนการวิจัยมาใช้ในการเรียนการสอนและส่งผลต่อการเรียนรู้ของ

นักศึกษา 

4.67 0.516 

8. การสอดแทรกศลิปะและวัฒนธรรม ภูมิปญัญาทอ้งถิ น ในกระบวนการเรียนการ 

สอนและส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา 

4.89 0.408 

ภาพรวม 4.63 0.162 

 จากตาราง พบว่า ความพึงพอใจในด้านกระบวนการเรียนการสอน  ระดบัความพึงพอใจมีค่าเฉลี ย 

4.63 อยู่ในระดับดีมาก 

2.4ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

หัวข้อประเมิน ค่าเฉลี่ย ค่าึS.D 
1. อาคารเรียน ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ มีความพรอ้มต่อการจัดการศึกษา 3.33 0.816 

2. ทรัพยากรที เอื้อต่อการเรียนรู้ เช่น อุปกรณ์ เทคโนโลยสีารสนเทศ ห้องสมุด ต ารา/ 

หนังสือ แหลง่เรียนรู้ ฐานข้อมลู มีความเหมาะสมต่อการจัดการศึกษา 

4.17 0.753 

3. มีการดูแล รกัษาสภาพแวดล้อม และทรัพยากรที เอือ้ต่อการเรียนรู้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

4.17 0.753 

4. เทคโนโลยทีี ใช้ในการจัดการเรียนการสอนที เหมาะสมกับยุคสมัย 4.00 0.632 

5. การจัดพื้นที /สถานที ส าหรับนกัศึกษาและอาจารย์ได้พบปะ สังสรรค์แลกเปลี ยน

สนทนา หรือท างานร่วมกัน 

4.33 0.816 

6. มีบริการคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 4.17 0.408 

ภาพรวม 4.19 0.156 
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 จากตาราง พบว่า ความพึงพอใจในด้านด้านสิ งสนบัสนนุการเรียนรู้  ระดับความพงึพอใจมีค่าเฉลี ย 

4.19 อยู่ในระดับด ี

ด้านท่ีประเมิน ค่าเฉลี่ย ค่าึS.D 

การบริหารและพัฒนางานอาจารย์ 4.55 0.333 

กระบวนการบริหารหลักสูตร 4.75 0.178 

กระบวนการเรียนการสอน 4.63 0.162 

ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 4.19 0.156 

ภาพรวมทุกด้าน 4.53 0.084 

จากตารางึพบว่าึความพึงพอใจในประเด็นด้านหลักสูตรและการจัดการศึึกษาของอาจารย์รวม

ทุกด้านึระดับความพึงพอใจมีค่าเฉลี่ยึ4.53ึอยู่ในระดับดีมาก 

2.5ึด้านข้อร้องเรียนต่างึๆึ 

 เคย   จ านวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0 

 ไม่เคย            จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 100.0 

 

 


