
รายงานสรุปผล

โครงการ เทคนิคการสืบคนฐานขอมูลและการอางอิงในงานวิจัย

สําหรับนักศึกษาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

วันที่  16  กรกฎาคม  2560

ณ หองปฏิบัติการ 25-605 ศูนยคอมพิวเตอร

จัดทําโดย

ฝายกิจการนีกศึกษาและศิลปวัฒนธรรม

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร



ค ำน ำ 

 โครงการ “เทคนิคการสืบค้นฐานข้อมูลและการอ้างอิงในงานวิจัย” ส าหรับนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์  เป็นโครงการที่ฝ่ายกิจการนักศึกษาและศิลปวัฒนธรรม คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์    
ได้ด าเนินการขึ้น  เพ่ือให้นักศึกษาสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลได้หลากหลายและทราบวิธีการค้นคว้าข้อมูล     
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และสามารถเขียนอ้างอิงในงานวิจัยได้อย่างถูกต้อง  รวมทั้งสามารถน าความรู้ที่ได้จาก
การอบรมในครั้งนีไ้ปใช้ในการท างานวิจัยและประยุกต์ใช้กับการเรียนต่อไป  
 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ได้มีส่วนร่วมในการจัดโครงการ “เทคนิคการสืบค้นฐานข้อมูล
และการอ้างอิงในงานวิจัย” ส าหรับนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ภายใต้ความรับผิดชอบของ
ฝ่ายกิจการนักศึกษาและศิลปวัฒนธรรม  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  และมีความยินดีอย่างยิ่งที่ได้มี
ส่วนร่วมในการจัดโครงการในครั้งนี ้
 
        ฝ่ายกิจการนักศึกษาและศิลปวัฒนธรรม 
           คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
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บทที่ 1 
บทน า 

หลักการและเหตุผล 
ปัจจุบันสารสนเทศเข้ามามีบทบาทต่อชีวิตประจ าวันของคนเรามากขึ้น  โดยเฉพาะในด้านการเรียน

การสอนและการท าวิจัย  การค้นคว้าหาความรู้จากแหล่งข้อมูลออนไลน์  ก็เป็นอีกทางเลือกหนึ่งของการเข้าถึง

ข้อมูลอย่างง่าย และอย่างหลากหลาย เหมาะแก่การค้นคว้า ในยุคปัจจุบันที่ต้องก้าวทันเทคโนโลยี เนื่องจาก

ฐานข้อมูลออนไลน์เป็นทรัพยากรสารสนเทศที่มีความทันสมัย บรรจุสารสนเทศไว้เป็นจ านวนมาก หลากหลาย

สาขาวิชา ไม่ว่าจะเป็นสาขาทางวิทยาศาสตร์ มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ กฎหมาย การศึกษา ฯลฯ ซึ่ง

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได้เป็นผู้จัดซื้อให้มหาวิทยาลัยของรัฐทุกแห่งได้ใช้ร่วมกัน แต่

จากสถิติผู้เข้าใช้บริการพบว่า มีผู้เข้าใช้บริการน้อย   พร้อมทั้งยังมีนักศึกษาจ านวนมากที่ยังไม่ทราบวิธีการใช้

งานหรือทราบวิธีใช้แต่ยังไม่ลึกซึ้ง จากปัญหาดังกล่าว คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จึงเห็นสมควรจัด

โครงการ “เทคนิคการสืบค้นฐานข้อมูลและการอ้างอิงในงานวิจัย” ส าหรับนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมสาสตร์  เพ่ือให้นักศึกษาได้ใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลออนไลน์เพ่ือน าไปประกอบการเรียน ประยุกต์ใช้

กับการท างาน และการค้นคว้าวิจัย รวมทั้งสามารถการเขียนอิงในงานได้อย่างถูกต้อง เพ่ือประโยชน์ในการ

พัฒนาด้านวิชาการต่อไป 

วัตถุประสงค์ 
 1.เพ่ือให้นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้รับความรู้และทราบวิธีการสืบค้นข้อมูล    
จากฐานข้อมูลออนไลน์ และการเขียนอ้างอิงในงานวิจัย 
 2. เพ่ือให้นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้ใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลออนไลน์       
อย่างเต็มประสิทธิภาพ เพื่อประโยชน์ในด้านการเรียน และการค้นคว้าวิจัย  

เป้าหมาย 
 เชิงปริมาณ 

 - นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จ านวน 50 คน 
 เชิงคุณภาพ 
 -  นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์สามารถใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลออนไลน์   
อย่างเต็มประสิทธิภาพ         
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ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
 ตัวช้ีวัดผลผลิต 

 -  จ านวนผู้เข้ารับการอบรม 50 คน 
ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ 
 -  ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

สถานที่ด าเนินการ 
 ณ  ห้องปฏิบัติการ  25-605  ศูนย์คอมพิวเตอร์  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ฝ่ายกิจการนักศึกษาและศิลปวัฒนธรรม คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 1.นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้รับความรู้และทราบวิธีการสืบค้นข้อมูล            
จากฐานข้อมูลออนไลน์ และการเขียนอ้างอิงในงานวิจัย 

2 .นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์ และสั งคมศาสตร์ ได้ ใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลออนไลน์               

อย่างเต็มประสิทธิภาพ เพื่อประโยชน์ในด้านการเรียน และการค้นคว้าวิจัย 
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บทที่ 2 
วิธีการด าเนินงาน 

 โครงการ “เทคนิคการสืบค้นฐานข้อมูลและการอ้างอิงในงานวิจัย” ส าหรับนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์
และสังคมสาสตร์  เป็นโครงการเพ่ือให้นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้รับความรู้และทราบ
วิธีการสืบค้นข้อมูลจากฐานข้อมูลออนไลน์  และได้ใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลออนไลน์อย่างเต็มประสิทธิภาพ  
รวมทั้งสามารถเขียนอ้างอิงในงานวิจัยได้อย่างถูกต้อง    เพ่ือประโยชน์ในด้านการเรียนและการค้นคว้าวิจัย  ซึ่ง
กลุ่มเป้าหมายในโครงการนี้  คือ  นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  โดยมีขั้นตอนการด าเนิน
โครงการ  ดังนี้ 

ขั้นตอนเตรียมการ 
 มี 2 ระยะ  ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 
 1. ประสานวิทยากรในการอบรม  
 2. ประชุมโดยรองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและนักวิชาการศึกษา  เพ่ือก าหนดก าหนดวัน  สถานที่  
และการด าเนินการอื่นๆ  รวมทั้งมอบหมายหน้าที่ในการด าเนินการแต่ละฝ่าย  
 ระยะที่ 2 
 1. ติดต่อขอใช้สถานที่ในการอบรม 
 2. ประชาสัมพันธ์โครงการฯ และเปิดรับลงทะเบียนเข้าร่วมการอบรมออนไลน์ 
 3. ปิดรับสมัคร และประกาศรายชื่อผู้เข้าอบรม 
 4. ประสานวิทยากรในการอบรม เรื่อง แบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียน 
 5. จัดเตรียมความพร้อมของสถานที่และวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในโครงการ 

ขั้นด าเนินการ 
1. ผู้เข้าร่วมอบรมลงทะเบียน  ณ  ห้องปฏิบัติการ  25-605  ศูนย์คอมพิวเตอร์  ส านักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
2. ผู้เข้าร่วมอบรมท าแบบทดสอบก่อนเรียน 
3. วิทยากรบรรยายเชิงปฏิบัติ  และให้ผู้เข้าอบรมลงมือปฏิบัติจริง 
4. ผู้เข้าร่วมอบรมท าแบบทดสอบหลังเรียน 

 5. บรรยายสรุปโครงการฯ 

ขั้นตอนหลังด าเนินการ 
สรุปผลโครงการและท าเป็นรูปเล่ม 
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บทที่ 3 
สรุปผลการด าเนินการ 

 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ได้ด าเนินโครงการ “เทคนิคการสืบค้นฐานข้อมูลและการอ้างอิง 
ในงานวิจัย” เมื่อวันที่  16  กรกฎาคม  2560  ณ ห้องปฏิบัติการ 25-605 ศูนย์คอมพิวเตอร์  ส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา โดยมีวัตถุประสงค์ในการจัดโครงการครั้งนี้  คือ  
นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้รับความรู้และทราบวิธีการสืบค้นข้อมูลจากฐานข้อมูลออนไลน์  
และได้ใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลอย่างเต็มประสิทธิภาพ   รวมทั้งการเขียนอ้างอิงในงานวิจัย เพ่ือประโยชน์  
ในด้านการเรียนและการค้นคว้าวิจัย 

ตารางท่ี 1 แสดงคะแนนการทดสอบก่อนอบรมและหลังอบรม 

จ านวนผู้รับการทดสอบ 
ค่าเฉลี่ยคะแนนสอบ ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ก่อนเรียน หลังเรียน ก่อนเรียน หลังเรียน 

54 6.35 8.1 1.49 1.01 

 จากตารางที่ 1  พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนของผู้รับการทดสอบก่อนอบรมฯ คะแนนเต็ม 10 คะแนน  ผู้รับ
การทดสอบ ได้คะแนนเฉลี่ย 6.35 และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.49  ส่วนคะแนนหลังจากเข้ารับการอบรมฯแล้ว  
ผู้รับการทดสอบได้คะแนนสูงขึ้น คือ 8.1  มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.01 

ส่วนที่ 1  ข้อมูลพื้นฐานของผู้เข้าร่วมโครงการ 
ตารางท่ี 2 แสดงจ านวนผู้ตอบแบบสอบถามฯ จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 2 4.1 

หญิง 47 95.9 

รวม 49 100.0 

 จากตารางที่ 2 พบว่า มีผู้ตอบแบบสอบถามฯ  จ านวน 49 คน  เป็นเพศชาย จ านวน 2 คน คิดเป็น
ร้อยละ  4.1  และเพศหญิง จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 95.9  
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ตารางท่ี 3 แสดงจ านวนผู้ตอบแบบประเมินโครงการฯ จ าแนกตามช่วงอายุ 

ช่วงอายุ (ปี) จ านวน (คน) ร้อยละ 

อายุ 18-20 ปี 8 16.3 

อายุ 21-23 ปี 41 83.7 

อายุมากกว่า 23 ปี - - 

รวม 49 100.0 

 จากตารางที่ 3  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามฯ  จ านวน 49 คน  จ าแนกตามช่วงอายุแบ่งออกเป็น    
อายุระหว่าง 18 – 20 ปี  จ านวน 8 คน  คิดเป็นร้อยละ  16.3   และอายุ 20 - 23 ปี  จ านวน  41 คน       
คิดเป็นร้อยละ 83.7 

ตารางท่ี 4 แสดงจ านวนผู้ตอบแบบประเมินโครงการฯ จ าแนกตามหลักสูตร 

หน่วยงาน จ านวน (คน) ร้อยละ 

ภาษาไทย ศศ.บ. 32 65.3 

ภาษาอังกฤษ คบ. 3 6.1 

ภาษามลายู ศศ.บ. 13 26.5 

ภาษามลายู  คบ. 1 2.0 

รวม 49 100.0 

 จากตารางที่ 4 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามฯ จ านวน 49 คน  จ าแนกตามหลักสูตร แบ่งออกเป็น  
หลักสูตรภาษาไทย ศศ.บ.  จ านวน  32  คน  คิดเป็นร้อยละ 65.3  หลักสูตรภาษาอังกฤษ คบ.  จ านวน 3 คน  
คิดเป็นร้อยละ 6.1  หลักสูตรภาษามลายู ศศ.บ.  จ านวน 13 คน  คิดเป็นร้อยละ  26.5 และหลักสูตรภาษา
มลายู คบ. จ านวน 1 คน  คิดเป็นร้อยละ 2 
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ส่วนที่ 2 ความพึงพอใจเกี่ยวกับการด าเนินงานโครงการ 
ตารางท่ี 5 แสดงความพึงพอใจการให้บริการ 

1. ด้านการให้บริการ  S.D. 
ความพึง
พอใจ 

  1.1 การประชาสัมพันธ์กิจกรรม 4.22 0.62 มาก 
  1.2 บรรยากาศของการจัดกิจกรรม 4.31 0.54 มาก 
  1.3 ระยะเวลาการจัดกิจกรรม 4.08 0.57 มาก 
  1.4 ความเหมาะสมของรูปแบบการจัดกิจกรรม 4.22 0.47 มาก 
  1.5 การมีส่วนร่วมของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 4.14 0.61 มาก 

ภาพรวม 4.19 0.56 มาก 

 จากตารางที่ 5 พบว่า ความพึงพอใจด้านการให้บริการ  โดยรวมอยู่ที่ระดับ 4.19   ซึ่งมีความพึงพอใจ
ระดับมาก  และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า บรรยากาศของการจัดกิจกรรม มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด  
รองลงมา คือ การประชาสัมพันธ์กิจกรรม , ความเหมาะสมของรูปแบบการจัดกิจกรรม , การมีส่วนร่วมของ
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม  และระยะเวลาการจัดกิจกรรม  ตามล าดับ  

ตารางท่ี 6  แสดงความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

2. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก  S.D. 
ความพึง
พอใจ 

  2.1 สถานที่ในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 4.51 0.54 มากที่สุด 
  2.2 ความเพียงพอของวัสดุ/อุปกรณ์ท่ีใช้ในการจัดกิจกรรม 4.49 0.54 มาก 

ภาพรวม 4.50 0.54 มาก 

 จากตารางที่ 6  พบว่า  ความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวก  โดยรวมอยู่ที่ระดับ  4.50  ซ่ึงมี
ความพึงพอใจระดับมากที่สุด  และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า สถานที่ในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม     
มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด  รองลงมา  ความเพียงพอของวัสดุ/อุปกรณ์ท่ีใช้ในการจัดกิจกรรม 

ตารางท่ี 7 แสดงความพึงพอใจด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่และวิทยากร 

3. ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่และวิทยากร  S.D. 
ความพึง
พอใจ 

  3.1 การให้บริการของเจ้าหน้าที่ 4.41 0.49 มาก 
  3.2 การถ่ายทอดความรู้ของวิทยากรมีความชัดเจน  เข้าใจง่าย 4.57 0.50 มากที่สุด 
  3.3 ความสามารถในการอธิบายเนื้อหา  มีความครบถ้วนของเนื้อหา 4.51 0.51 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.50 0.50 มาก 
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 จากตารางที่ 7  พบว่า  ความพึงพอใจด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่และวิทยากร โดยรวมอยู่ที่
ระดับ 4.50  ซึ่งมีความพึงพอใจระดับมาก  และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า  การถ่ายทอดความรู้ของ
วิทยากรมีความชัดเจน  เข้าใจง่าย  มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด  รองลงมา  คือ ความสามารถในการอธิบาย
เนื้อหา มีความครบถ้วนของเนื้อหา  และการให้บริการของเจ้าหน้าที่  ตามล าดับ 

ตารางท่ี 8 แสดงความพึงพอใจด้านการน าไปใช ้

4. ด้านการน าไปใช้  S.D. 
ความพึง
พอใจ 

 4.1 สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้กับการเรียนได้ 4.45 0.54 มาก 
 4.2 สามารถน าสิ่งที่ได้จากการอบรมไปใช้ในการสืบค้นข้อมูลและ 
       ท างานวิจัยได้ 

4.46 0.50 มาก 

ภาพรวม 4.46 0.52 มาก 

  จากตารางที่ 8  พบว่า  ความพึงพอใจด้านการน าไปใช้  โดยรวมอยู่ที่ระดับ 4.46  ซึ่งมีความพึงพอใจ
ระดับมาก  และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า   สามารถน าสิ่งที่ได้จากการอบรมไปใช้ในการสืบค้นข้อมูล
และท างานวิจัยได้  มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด  รองลงมา  คือ ผู้เข้ารับการอบรมสามารถน าความรู้ที่ได้รับ
ไปประยุกต์ใช้กับการเรียนได้  

ตารางท่ี 9 ภาพรวมของโครงการ 

ประเด็น  S.D. 
ความพึง
พอใจ 

 1. ด้านการให้บริการ 4.19 0.56 มาก 
 2. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 4.50 0.54 มาก 
 3. ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่และวิทยากร 4.50 0.50 มาก 
 4. ด้านการน าไปใช้ 4.46 0.52 มาก 

ภาพรวม 4.41 0.53 มาก 

จากตารางที่ 9  พบว่า  ความพึงพอใจในภาพรวมของโครงการ  โดยรวมอยู่ที่ระดับ 4.41  ซึ่งมีความ
พึงพอใจระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า ความพึงพอใจด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่และ
วิทยากร,ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก มีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด รองลงมา คือ ความพึงพอใจด้านการ
น าไปใช้  และด้านการให้บริการ  ตามล าดับ 
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ร้อยละของความพึงพอใจ =   คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจ x 100 
                                                    5 
   =   4.41  100 
       5 

    =  88.2 

 จากแบบสอบถามความพึงพอใจโครงการ  โดยภาพรวมผู้เข้ารับการอบรมโครงการ  “เทคนิคการ
สืบค้นฐานข้อมูลและการอ้างอิงในงานวิจัย” ส าหรับนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีความพึง
พอใจร้อยละ 88.2 

ข้อเสนอแนะ 
  สิ่งท่ีประทับใจ 
 1. วิทยากรมีความรู้ความสามารถ  สามารถถ่ายทอดความรู้ได้ดี ชัดเจน และเข้าใจง่าย 
 2. สามารถน าความรู้ที่ได้จากการอบรมไปใช้ในการการเรียนและการวิจัยได้จริง 
 3. อยากให้มีการจัดกิจกรรมเช่นนี้อย่างต่อเนื่องทุกปี 
  ข้อควรปรับปรุง 
 1. ควรน ารายละเอียดหรือเอกสารให้นักศึกษาดาวน์โหลดอ่าน  เพ่ือท าความเข้าใจก่อนการอบรบ 



 

ภาคผนวก 









แบบสอบถามความพึงพอใจโครงการอบรม  
“เทคนิคการสืบค้นฐานข้อมูลและการอ้างอิงในงานวิจัย”                                                                                                                                                                       

ส าหรับนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์ละสังคมศาสตร์ 
วันที่  16  กรกฎาคม  2560 

ณ ห้องปฏิบัติการ 25-605 ศูนย์คอมพิวเตอร์ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

***************************** 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ 
เพศ  เพศชาย               เพศหญิง 
อาย ุ  อายุ 18-20 ปี  อายุ 21-23 ปี   มากกว่า 23 ปี    

หลักสูตร  ภาษาไทย (คบ.)    ภาษาไทย (ศศ.บ.)    ภาษาอังกฤษ (คบ.)    ภาษาอังกฤษ (ศศ.บ.)   
  ภาษาจีน  ภาษามลายู (ศศ.บ.)  ภาษามลายู (คบ.)  ภาษาอาหรับ 
  การพัฒนาชุมชน  สังคมศึกษา            นิติศาสตร์      รัฐประศาสนศาสตร์
  สารสนเทศศาสตร์  ออกแบบศิลปกรรม   ออกแบบนวัตกรรมทัศนศิลป์ 
ตอนที่ 2 ความพึงพอใจด้านต่างๆต่อโครงการ 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความพึงพอใจของท่าน 

ประเด็น  มากที่สุด 
( 5 ) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยที่สุด 
(1) 

1. ประเด็นด้านการให้บริการ 
  1.1 การประชาสัมพันธ์กิจกรรม      

  1.2 บรรยากาศของการจัดกิจกรรม      

  1.3 ระยะเวลาการจัดกิจกรรม      

  1.4 ความเหมาะสมของรูปแบบการจัดกิจกรรม      

  1.5 การมีส่วนร่วมของผู้เข้าร่วมกิจกรรม      

2. ประเด็นด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
 2.1 สถานท่ีในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม      

 2.2 ความเพียงพอของวัสดุ/อุปกรณ์ที่ใช้ในการจัดกิจกรรม      

3. ความพึงพอใจด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่และวิทยากร 

 3.1 การให้บริการของเจ้าหน้าท่ี      

 3.2 การถ่ายทอดความรู้ของวิทยากรมีความชัดเจน  เข้าใจง่าย      

 3.3 ความสามารถในการอธิบายเนื้อหา  มีความครบถ้วนของเนื้อหา      

4. ความพึงพอใจด้านการน าไปใช้ 

 4.1 สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้กับการเรียนได้      

 4.2 สามารถน าสิ่งที่ได้จากการอบรมไปใช้ในการสืบค้นข้อมูลและท างานวิจัยได้      
 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะอืน่ๆ
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประมวลภาพโครงการ “เทคนิคการสืบค้นฐานข้อมูลและการอ้างอิงในงานวิจัย” 
ส าหรับนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์ละสังคมศาสตร์  

.............................................. 
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